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Médiation familiale 
“Ecoute familles”

Maintien des relations parent/enfant

COUPLES, FAMILLES, MAINTIEN DES RELATIONS PARENT/ENFANT

Notre vocation

L’enfant, quel que soit son âge, est au cœur 

de notre projet associatif et notre travail 

s’articule autour des relations 

intrafamiliales en prenant en compte 

la subjectivité des personnes 

et la singularité des histoires familiales.

La supervision et la formation continue des 

intervenant(e)s sont inscrites dans les axes 

principaux de notre projet associatif.

Nos soutiens
Grâce à nos financeurs, nous développons notre offre de 
services dans les dix communes principales du ressort du 
Tribunal Judiciaire d’Aix-en-Provence.

Prenez contact...
La Recampado
6, allée Estienne d’Orves - 13090 Aix en Provence
Permanences téléphoniques : 
04 42 20 47 09 du lundi au vendredi de 9 h à 12 h
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M E D I AT I O N  FA M I L I A L E“ EC O U T E  FA M I L L E S ”

Nos engagements
Accueillir
Vivre des difficultés au sein de son couple ou de sa famille 
doit pouvoir être accueilli avec bienveillance par des 
professionnel(le)s qualifié(e)s. Nous nous engageons à la 
qualité de cet accueil.

Accompagner
Lorsque se parler est devenu trop difficile nous pouvons 
vous proposer un dispositif d’accompagnement qui sera 
propice au changement. Cette démarche préserve votre 
capacité de faire des choix en phase avec vos besoins 
personnels.

Soutenir
Certaines situations peuvent nécessiter un soutien pour 
envisager de nouvelles perspectives.
Nos différents services sont assurés par une équipe de 
professionnels qualifiés, psychologues cliniciens, 
médiateurs familiaux diplômés d’Etat, éducateurs 
spécialisés et conseillers conjugaux.

Se parler pour avancer avec la Médiation Fami-
liale… Renouer le dialogue en cas de conflit… 
Trouver un espace de parole et un accompagne-
ment à la prise de décision.

Et si on se parlait ?
Vous rencontrez des difficultés dans votre situation : sépa-
ration, recomposition familiale, différend intergénération-
nel, perte d’autonomie d’un parent âgé. 
Votre communication est rompue ou conflictuelle ? La mé-
diation familiale vous propose de vous réunir en présence 
d’un tiers impartial dans un espace confidentiel. Vous 
pourrez aborder les sujets qui vous préoccupent.

Et si on s’organisait ensemble 
pour les enfants ?
Mode de résidence, droit de visite et d’hébergement, 
contribution à l’entretien et à l’éducation des enfants… En 
médiation familiale, vous pourrez, construire ensemble, à 
partir des demandes et des besoins de chacun, une en-
tente orale ou écrite.

Mettre en mouvement
et vivre le changement... 
Un entretien d’information gratuit vous permettra de vous 
informer et d’évaluer l’opportunité de cette démarche en 
fonction de votre situation.
Vous pouvez vous engager dans une médiation familiale 
à tout moment, soit indépendamment d’une procédure ju-
diciaire, soit pendant ou même après celle-ci. Si vous le 
souhaitez, vous pourrez faire homologuer vos accords 
auprès du Juge aux Affaires Familiales.

Le service “Ecoute Familles” vous propose un 
lieu où les maux peuvent se dire, être accueillis, 
être entendus et, pas à pas, mis en mots. Vous 
serez accueilli, accompagné dans la recherche 
de sens de la crise familiale que vous rencontrez.

Que dit votre famille ?
Vous vous inquiétez du comportement de votre enfant : 
échec scolaire, refus d’autorité, conduite à risque… Vous 
vous interrogez sur votre couple. La communication fami-
liale est brouillée. Vous cherchez un lieu pour en parler.

Entendre et prendre parole
Des professionnels vous accueillent seul ou avec plu-
sieurs membres de la famille pour que vous puissiez ex-
primer votre vécu, vos questionnements et clarifier votre 
situation.

Envisager de nouvelles 
perspectives...
Cette mise à distance, grâce à la mise en mots structu-
rante, pourrait être un point d'appui pour orienter vos 
choix à venir.

www.larecampado.com


